
 

 
 

REPOSICIÓN TARJETA NACIONAL ESTUDIANTIL - TNE  
 
Estimados padres y apoderados: 
 
Junto con saludar y esperando que se encuentren bien, les comunicamos lo siguiente en relación a la 
REPOSICIÓN de la Tarjeta Nacional Estudiantil (TNE) para el período 2020: 
 
 Ingresar a la página www.tne.cl , luego pinchar “OFICINA VIRTUAL” 
 Luego aparecerá la siguiente imagen: 

 

 
Oficina Virtual TNE 

¡Ahora todos los trámites de tu TNE en línea! 
REPOSICIÓN TNE 

 
 Hacer click en REPOSICIÓN TNE  e iniciar trámite: “Generar solicitud” 
 Acceder mediante RUN y contraseña, si no la posee, debe “registrarse”   
 Para realizar la reposición de la TNE necesita contar con los siguientes documentos: cédula de identidad, 

certificado de alumno regular del año en curso y original y constancia de carabineros en caso de pérdida 
o robo.  

 En el caso de los estudiantes menores de 15 años, tendrán que tener un tutor cual deberá adjuntar una 
copia de su cedula de identidad para realizar el proceso de reposición. 

 Una vez realizada la solicitud se verificarán los antecedentes ingresados, posteriormente, se aprobará la 
solicitud y llegará un correo confirmando que esta todo ok. 

 Para verificar el estado en el que se encuentra la solicitud (en cada una de sus 
etapas, hasta que llega a su destino final) debe ingresar al perfil a través de 
www.tne.cl 

 La reposición para estudiantes de E. Básica yMedia NO tiene costo. 
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